
HRVATSKI ZAVOD ZA ZAŠTITU ZDRAVLJA I SIGURNOST NA RADU 

Istraživanje nesreća i nezgoda na 

radu 

Accident and incident at work 

investigation 



Hrvatski zavod za zaštitu zdravlja i sigurnost na radu 

 „Istraživanje nesreća na radu u Hrvatskoj i usporedba sa metodama 

primijenjenim u svijetu”, 2012. 

 „Nesreća na radu nije neočekivana kombinacija okolnosti ili posljedice 

više sile na koju nije moguće utjecati.” (Turner, 1978.) 

 N=207 stručnjaka ZNR 

 47,34% ispitanika ne istražuje neželjene događaje 

 1,45% ispitanika istražuje incidente 

 12,98% ispitanika dijeli znanje o provedenoj istrazi unutar organizacije 

 59,90% ispitanika ne prepoznaje niti jednu od ponuđenih metoda 

istraživanja nesreća na radu 

 77,29% izražava potrebu za edukacijom 
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Istraživanje neželjenih događaja… 
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Specifični cilj : Razviti model istraživanja nesreća na radu i provesti edukaciju 
stručnjaka zaštite na radu o praktičnoj primjeni razvijenog modela 

 

 

 

 

 

 

R1: Provedena analiza 
postojećeg stanja u području 
istraživanja nesreća na radu 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A1.1. Uvid u postojeće 
metode i alate za istraživanje 

nesreća na radu 

A1.2. Istraživanje među 
stručnjacima zaštite na radu  
o poznavanju metoda i alata 
za istraživanje nesreća na 

radu 

A1.3. Izrada zaključka 
temeljem provedenih 
aktivnosti A1.1. i A1.2 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

R2: Razvijen model za 
istraživanje nesreća na radu 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A2.1. Poziv na suradnju i 
formiranje radne skupine 

(HZZZSR)  

A2.1.1. Informiranje stručnjaka 
ZNR o planiranim aktivnostima, 

poziv na suradnju i analiza 
stavova i očekivanja ciljne 

skupine (HZZZSR)  

A2.1.2. Formiranje radne 
skupine i definiranje radnih 

zadataka 

A2.3. Analiza i prezentacija  
priznatih metoda i modela za 

istraživanje nesreća na radu iz 
A1.1. (HZZZSR)  

A2.4. Razvoj modela za 
istraživanje nesreća na radu 

(Radna skupina) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

R3: Provedeno pilot istraživanje 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A3.1. Informiranje stručnjaka ZNR o 
provedenim aktivnostima  i poziv na 

suradnju u testiranju modela 

A3.2. Radionice za stručnjake zaštite 
na radu o načinu primjene razvijenog 

modela za istraživanje nesreća na 
radu  

A3.3. Davanje uputa i podjela 
zadataka stručnjacima zaštite na 

radu za testiranje razvijene metode 
od strane stručnjaka zaštite na radu 

kod poslodavaca kod kojih su 
zaposleni 

  A3.4. Testiranje razvijene metode 
od strane stručnjaka zaštite na radu 

kod poslodavaca kod kojih su 
zaposleni (stručnjaci zaštite na radu) 

A3.5. Prikupljanje povratnih 
informacija od stručnjaka ZNR  

A3.6. Analiza prikupljenih informacija 
(Radna skupina) 

A3.7. Prilagodba razvijenog modela 
(Radna skupina) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

R4: Predstavljen model za 
istraživanje nesreća na radu  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A4.1.Tisak i objavljivanje 
izrađenog modela za istraživanje 

nesreća na radu 

A4.2. Promocija modela (letci, 
workshops, web) i prezentacija 
za stručnjake zaštite na radu  

 

A4.3. Prezentacija razvijenog 
modela  i prednosti istraživanja 
nesreća i incidenata na radu za 

poslodavce  

A4.4. Razvijen program 
edukacije za praktičnu primjenu 

razvijenog modela  

 

A4.5. Proveden trening voditelja 
programa edukacije  za praktičnu 

primjenu razvijenog modela  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Projekt: Razvoj modela za istraživanje nesreća i nezgoda na radu 



Hrvatski zavod za zaštitu zdravlja i sigurnost na radu 
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 Razvoj modela za istraživanje nesreća i  

nezgoda na radu (opis projekta) 

Opći cilj: Podizanjem svijesti o važnosti i prednostima istraživanja 

nesreća na radu ostvariti pozitivan utjecaj na smanjenje broja 

ozljeda na radu 

 

Specifični cilj : Razviti model istraživanja nesreća na radu i 

provesti edukaciju stručnjaka zaštite na radu o praktičnoj primjeni 

razvijenog modela 

 

Ciljna skupina: Stručnjaci zaštite na radu 

 

Projektni partneri: Inspektorat rada, Hrvatski zavod za 

zdravstveno osiguranje, stručnjaci zaštite na radu  

(Hrvatske autoceste održavanje i naplata cestarine d.o.o., 

Hrvatska pošta d.d., Pliva d.o.o., Selk d.d., Zagrebački Holding 

d.o.o., Raiffeisenbank Austria d.d., INA d.d.) 

 
 



Hrvatski zavod za zaštitu zdravlja i sigurnost na radu 

R1: Provedena analiza postojećeg stanja u području 
istraživanja nesreća na radu 

 

R2: Razvijen model za istraživanje nesreća na radu 

 

R3: Pilot istraživanje (testiranje modela u 
tijeku)  

  

R4: Predstavljen model za istraživanje nesreća na radu  
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 Projektni rezultati 



 

 

Hrvatski zavod za zaštitu zdravlja i sigurnost na radu 

Radoslava Cimermana 64a, Zagreb 

www.hzzzsr.hr 

e-mail: hzzzsr@hzzzsr.hr 
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Pitanja?! 

Ljiljana Ivić-PP

